
中兴室外机柜远程运维的能源基石

在通信行业，我们常常谈论5G的速度、物联网的广度，但有一个基础问题，侬晓得伐，常常被忽略：那些遍布城市
与荒野的室外通信机柜，它们本身的“生命体征”如何被持续、可靠地维持？尤其是在无市电或电网不稳的区域，
机柜的供电与温控一旦失效，再先进的通信设备也会成为哑巴节点。这不仅仅是供电问题，更是一个关于“远程运
维”能否真正落地的根本挑战。
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　　现象是显而易见的。传统的站点能源依赖柴油发电机或单一的市电接入，运维人员需要频繁往返现

场进行巡检、加油、故障排查。根据行业经验，一个偏远站点的年均运维访问次数可能高达12次以上，

其中超过60%与能源问题直接相关。这不仅推高了OPEX，更在恶劣天气或紧急情况下，导致故障响应时

间长达数小时甚至数天，严重影响网络可用性。

　　当我们审视数据，问题更为清晰。国际能源署（IEA）在关于离网能源的报告中曾指出，通信站点能

源消耗占全球数据中心外ICT能耗的相当比重，而其供电可靠性要求却往往高于99.9%。一个典型的室外

机柜，其内部设备对环境温度、湿度以及电压稳定性的要求极为苛刻。电压骤降0.1秒，就可能导致设备

重启；环境温度连续超过阈值运行，设备寿命会呈指数级衰减。这些微观的“数据波动”，恰恰是远程

运维系统必须首先驯服的“猛兽”。

　　这里就引出了我们的案例与见解。以海集能服务过的一个东南亚海岛项目为例。该地区通信运营商

部署了大量中兴的室外一体化机柜，用于扩展海岛覆盖。项目初期面临频繁断电、盐雾腐蚀、运维不便

的困境。海集能提供的，并非简单的电池备份，而是一套深度集成的光储柴一体化智慧能源解决方案。

我们在机柜旁部署了定制化的站点能源柜，内部集成高能量密度锂电、智能混合能源控制器（PCS）以及

与环境联动的热管理系统。

　　这套系统的核心在于“智能”与“预判”。通过内置的能源管理系统（EMS），它可以：

　　实时监测光伏、电池、柴油发电机和负载的状态，实现最优能源调度。

将关键的能源数据（如电池SOC健康度、充放电循环、预计续航时间）与环境数据（机柜内温度、湿度

）通过物联网模块，无缝对接到客户的中兴室外机柜远程运维平台。

在平台界面上，运维人员可以像查看设备流量一样，直观地看到每个站点的“能源健康画像”，并收到

基于算法的预防性维护告警。

　　结果是显著的：该区域站点的柴油消耗降低了70%，运维巡检次数减少了80%，而因能源问题导致的

网络中断事件降为零。运维团队从此可以从上海的中心办公室，安心地“看护”千里之外的机柜心脏。
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　　海集能作为一家从2005年就扎根于新能源储能的高新技术企业，我们对这个案例的见解是：真正的远

程运维，其起点必须是能源的“自治”与“可感知”。站点能源设施不再是孤立的“备用电源”，它应

该进化成为整个通信网络中的“智能能源节点”。我们位于南通和连云港的基地，分别专注于此类定制

化与标准化储能系统的生产，正是为了从电芯到系统集成，再到云端的智能运维，为客户提供坚实、可

靠的一站式基石。我们的目标，就是让能源供给这个变量变得恒定、透明，从而释放出远程运维技术的

全部潜力。

　　所以，当我们下次再畅想万物互联的宏伟图景时，或许可以问自己一个更具体的问题：我们是否已

经为支撑这张网络的无数个“神经末梢”，构建好了永不疲倦、智慧跳动的“心脏”？

　　——
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