
AI运维如何重塑室内分布网络的成本结构

各位下午好。今天我们不谈宏大的能源转型叙事，我们来聊聊一个非常具体，却让无数运营商和站点业主夜不能寐
的问题：室内分布网络的能源成本。这听起来或许有些枯燥，但它就像黄浦江底下的暗流，表面平静，实则决定了
整座城市的通信脉搏能否健康跳动。
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　　我们先来看一个现象。你是否注意过，在大型商场、地铁隧道、或者高层写字楼的核心区域，手机

信号总是满格？这背后是密密麻麻的室内分布系统在支撑。传统的运维方式，依赖人工定期巡检，就像

给一个庞大的机械钟表上发条，费力且低效。一个站点能耗异常，可能需要数天甚至一周才能被发现和

处理。根据行业内部的一些非公开数据，在室内分布场景中，仅因设备非最优运行导致的能源浪费，就

可能占到总电费的15%到25%。这可不是一笔小数目。

　　那么，问题出在哪里？核心在于“看不见”和“管不着”。室内分布设备分散、环境复杂，传统管

理是盲人摸象。而海集能近二十年来，从新能源储能起家，一路做到覆盖站点能源全场景的方案商，我

们深刻地理解这一点。我们的业务，无论是为通信基站提供光储柴一体化方案，还是为物联网微站定制

能源柜，本质上都是在解决“可靠供电”与“精细化管理”的矛盾。我们把生产基地放在南通和连云港

，一个搞定制化，一个搞标准化，就是为了从源头把电芯、PCS到系统集成的链条打通，让每个环节都可

控。

　　从数据沉默到智能对话：AI运维的介入点

现在，让我们把逻辑推进一步。如果仅仅是把设备连上网，实现远程监控，那只是数字化的第一步，远

未触及智能化的内核。真正的变革，在于让数据自己“说话”，甚至自己“决策”。这就是AI运维登场

的时候了。

AI运维在室内分布降本中的角色，可以概括为三个阶梯：

　　感知层：通过部署于我们站点电池柜、能源柜内的智能传感器，7x24小时采集电压、电流、温度、乃

至设备噪音等全维度数据。这解决了“看不见”的问题。

  分析层：利用机器学习算法，建立每个站点独特的能耗模型。它能识别出空调的非必要高功率运行、电

池组的轻微劣化趋势、甚至是市电波动带来的隐形损耗。它把“管不着”变成了“预判得到”。

  执行层：系统可以自动执行策略，比如在电价高峰时段调节储能放电策略，或远程调整空调温控参数。

更关键的是，它能将“预测性维护”工单精准推送给运维人员，把“定期巡检”变为“按需处理”。

　　我举个具体例子。去年，我们与华东某大型地铁运营商合作，对其一条地铁线的数十个关键室内分

布站点进行了AI运维改造。这些站点原先的能源管理是粗放式的。改造后，通过AI算法对空调系统与储

能系统的联动优化，在确保设备舱温始终达标的前提下，单站年均节能率达到18%。同时，系统提前7天
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预警了其中两个站点的风扇故障风险，避免了可能因过热导致的设备宕机。这条线路全年算下来，节省

的运维人力成本和电费，相当可观。这可不是拍脑袋想出来的数字，是实实在在的账单上体现出来的。

　　成本结构的深层解构：不止于电费单

当我们谈论“降本”时，眼光不能只盯着电费单。AI运维带来的成本结构优化是系统性的。它至少触及

了四个层面：

　　成本维度

    传统模式痛点

    AI运维带来的改变

　　能源成本

    设备低效运行，峰谷电价利用不足

    动态优化，提升综合能效，最大化利用储能削峰填谷

　　运维人力成本

    依赖人工巡检，响应慢，效率低

    变“人找故障”为“故障找人”，大幅提升人效

　　设备生命周期成本

    非计划性宕机，突发性更换

    预测性维护延长设备寿命，平滑资产投入曲线

　　风险成本

    供电中断导致业务停摆的潜在损失

    提升供电可靠性，保障核心业务连续性

　　你看，这就像打理一个花园。以前是定期全部浇水施肥，不管需不需要；现在是通过传感器知道每

棵植物的干湿程度，精准滴灌。省水、省肥、花草还长得更好。海集能所做的，就是提供这套从光伏发

电、储能缓冲到智能管理的“一体化滴灌系统”。我们的目标很明确，就是通过技术，让每一度电都发

挥最大价值，让每一次运维动作都有的放矢。

　　未来已来：从成本中心到价值枢纽

所以，我的见解是，AI运维对于室内分布网络而言，其终极意义不在于“降本”这个结果本身，而在于

它将能源系统从一个被动的“成本中心”，转变为一个可感知、可分析、可优化的“价值枢纽”。它使

得隐性能耗显性化，使得模糊的管理变得清晰可度量。这对于正在拥抱数字化转型的电信运营商和基础

设施管理者来说，是一笔关于运营效率和资产健康的宝贵投资。

当然，这条路还在不断延伸。算法的精度、不同设备协议的打通、与电网更深入的互动，这些都是值得

持续探索的方向。但方向已经指明，就是用智能化的手段，去驾驭复杂的能源流动。这和我们海集能一
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直倡导的“高效、智能、绿色”的理念，是一脉相承的。

　　最后，我想留给大家一个问题：当你的室内分布网络中的每一个能源节点都开始具备“思考”和“

预测”能力时，除了看得见的成本下降，它还能为你的核心业务创造哪些意想不到的新价值？这个问题

，或许值得我们所有人一起思考。

　　——
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